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GIRIS

Sistem Isletmeni (Seviye 4) Ulusal Yeterliligi 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmasi
Hakkinda Yonetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gére MYK nin gorevlendirdigi TEKIS Tiim Ozel Egitim
Kurumlar1 Isveren Sendikasi tarafindan hazirlanmus, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarm
goriigleri alinarak degerlendirilmis ve MYK Bilisim Sektér Komitesi tarafindan incelendikten

sonra MYK Yo6netim Kurulunca onaylanmistir.

Sistem Isletmeni (Seviye 4) Ulusal Yeterliliginin 01 no’lu revizyonu, MYK’nin
gorevlendirdigi Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) ve Bahgesehir Universitesi Siirekli
Egitim Merkezi (BAUSEM) tarafindan yapilmis ve MYK Bilisim Teknolojileri Sektor
Komitesi tarafindan incelendikten sonra 22/06/2022 tarih ve 2022/136 sayilit MYK Yo6netim

Kurulu karart ile revize edilmistir.
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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIL DURUM: isyerinin tamaminda veya bir kismida meydana gelebilecek veya isyerini
disaridan etkileyebilecek yangin, patlama, tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan
yayilim, zehirlenme, salgin hastalik, radyoaktif sizint1, sabotaj ve dogal afet gibi ivedilikle
miidahale gerektiren olaylari,

ACIL DURUM PLANTI: isyerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve
islemler ile uygulamaya yonelik eylemlerin yer aldig1 plani,

ALERT: Uyar1 kutulari, alarm igaretini,
BANT GENISLIGI: Ag iletisim kanalmnin veri iletim hiz1 veya kapasitesini,
BIiLGILENDIRICi MESAJLARI INFORMATION: Bilgi anlamina gelen sekli,

BULUT veya BULUT AGI: Tiim diinyaya yayilmis ve birbirlerine baglanarak tek bir
ekosistem seklinde galigmalart gereken ve her birinin kendine 6zgii islevi bulunan genis bir
uzak sunucular agini,

BT: Bilgi Teknolojilerini,

CEVRESEL KOSUL DUZENLEYICI: Bir konumun sicaklik, sogukluk ve nem gibi
ozelliklerini diizenlemeye yarayan 6zel donanimlari,

DEGIiSiM YONETIMi (CHANGE MANAGEMENT) : Sistemle ilgili degisikliklerin
degerlendirilmesi, kayit edilmesi, Onceliklendirilmesi, planlanmasi, test edilmesi,

uygulanmasi, dokiimante edilmesi ve diizenli sekilde gozden gegirilmesini,

DONANIM: Ag, bilgisayar veya ¢evre birimlerinin elektronik, elektromekanik ve mekanik
aksamini,

FELAKETTEN KURTARMA (DISASTER RECOVERY): Dogal veya insan kaynakli bir
felaketin ardindan hayati dnem tasiyan teknoloji altyapisinin ve sistemlerinin kurtarilmasini
veya siirdiiriilmesini saglamak i¢in bir dizi politika, ara¢ ve prosediiri,

GUVENLIK YAZILIMI: Bilgisayar veya diger ag donanimlarmin giivenligini saglamak
amaciyla gelistirilmis koruma ve anlik denetleme yazilimlarini,

ISCO: Uluslararas1 Standart Meslek Siniflamasini,

ISG: Is Sagh ve Giivenligini,

ISLETIM SISTEMI: Bilgisayar veya diger ag donamimlarinin, donamimimin dogrudan
denetimi ve yonetiminden, temel sistem islemlerinden, dosya ydnetiminden ve uygulama
programlarini ¢alistirmaktan sorumlu olan sistem yazilimini,

KALITE STANDARTLARI: Bir kurum veya kurulusun iiriinlerinin ve hizmetlerinin
standartlara, gerekliliklere uygunlugunu saglamak i¢in izledigi kalite yonetimini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiillen isten kaynaklanan, saglk
ve glivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske kars1 koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen,
takilan veya tutulan bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmis tiim alet, arag, gerec ve
cihazlari,
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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU (KVKK): Tiirkiye'de kisisel verilerin
korunmasini saglamak ve gozetmek i¢in kurulmus olan diizenleyici ve denetleyici bir kurum
ve bu kurum i¢in hazirlanmig kanunu,

KONSOL : isletmen ugbirimini,
KRITIK UYARI: Uyar kutular1 ve alarm isaretini,

KULLANIM KILAVUZU: Bir ag donanimini, bilgisayar sistemini veya ¢evre cihazinin tiim
yeteneklerini dogru, yeterli ve tehlikesiz bi¢imde kullanmak igin iiretici tarafindan yazilmis
kitap¢igi,

OFIS ERGONOMISI: Ofis ekipmanlari ve genel ofis ¢alisma ortaminin galisanlarim fiziksel
ve zihinsel olarak rahat calismasma ve verimliliklerinin arttirilmasina yonelik olarak
diizenlenmesini,

OLAY (EVENT): Sistem iizerinde olusan olaylart,

OLAY YONETIMI (EVENT MANAGEMENT): Operasyonda ¢ikan ve servisi aksatan
sorunlar1 en kisa zamanda normal servis isleyisine geri getirmek ve isletme operasyonlarinin
olumsuz etkisini en aza indirmeyi,

ORTAM ISLETIMIi: Bir sunucunun veya elektronik cihazin saghkli calisabilmesi igin
gereken fiziksel sartlari,

RAMAK KALA OLAY: Is yerinde meydana gelen, ¢alisan, is yeri ya da ekipmanini zarara
ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olayz,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme
ihtimalini,

RiSK DEGERLENDIRMESI: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden

kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli ¢alismalari,

SERVIS SEVIYESI ANLASMASI: Bir servis saglayici ile yapilan, genis alan veya internet
erisiminin bant genisliginin ve diger 6zelliklerinin tanimlandig1 s6zlesmeyi,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini
etkileyebilecek, zarar veya hasar verme potansiyelini,

TERMAL KONFOR: Caligma ortaminda ¢alisanlarin biiyilk ¢cogunlugunun 1s1, nem, hava
akim hiz1 ve termal radyasyon gibi iklim sartlar1 agisindan, bedensel ve zihinsel faaliyetlerini
stirdiiriirken belli bir rahatlik iginde bulunmasini,

TERMAL RADYASYON: Iletimi i¢in maddesel bir ortama gerek olmayan 1s1 tiiriinii,

VERI SIZINTISI: Kurum veya kuruluslarin verilerin bilingli/kasti ya da bilingsiz sekilde
degisik yontemlerle kurum disina ¢ikarilmasini,

VERI YEDEKLEME: Donanim yapilandirma degerlerinin veya diger veri yedeklerinin,
herhangi bir sorun durumunda tekrar yiiklenebilmesi i¢in baska bir konuma kopyalanmasi
islemlerini,

YAZILIM: Ag donanimlarinin ve bilgisayar sistemini olusturan donanim birimlerinin
yonetimini ve kullanicilarin iglerini yapmak i¢in gerekli olan programlari,
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YEDEKLEME (BACK UP): Bilgisayar lizerinde sakladigimiz bilgileri bozulmalara karsi
korumak i¢in kopyalarinin alinmasi islemini,

YEDEKTEN GERi DONME: Yedegi alinan verilerin yedek alma sistemine uygun
prosediirler ile yedekten geri yiiklenmesini,

YIGIN (BATCH): Bilgisayar icin toplu isi, y1gin,

YONERGE: Herhangi bir konuda tutulacak yol icin amirlerden altinda calisanlara, iist
asamadakilerin alt asamadakilere verdikleri sozlii ya da yazili buyrugu,

YONETICi (ADMIN/ADMINISTRATOR): Sistemin gelistirilmesi ve sorunlarin
¢ozlimiinden sorumlu tam yetkiye sahip kimseyi,

ifade eder.
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13UY0167-4 SISTEM iSLETMENIi ULUSAL YETERLILIiGi

1 | YETERLILIGIN ADI Sistem Isletmeni
2 | REFERANS KODU 13UY0167-4
3 |SEVIYE 4
4 g&ﬁtﬁiﬁﬁfﬁkn P 3511 (Bilgi ve iletigim teknolojisi isletim teknisyenleri)
5 |TUR
6 |KREDI DEGERI
A) YAYIN TARIHI 19/06/2013
7 |B)REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIHi 22/06/2022
Bu yeterlilik Gomiilii Sistem Gelistirici (Seviye 5)
mesleginin egitim almis ve nitelik kazandirilmis kisiler
tarafindan  yiriitilmesi ve c¢alismalarda kalitenin
artirilmasi igin;
8 | AMAC e Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi,

beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

e Adaylarin, gegerli ve gilivenilir bir belge ile mesleki
yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,

e Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina
referans ve kaynak olusturmak amaciyla hazirlanmistir.

9 | YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

Sistem Isletmeni (Seviye 4) Ulusal Meslek Standard: - 12UMS0255-4

10 | YETERLILIK SINAVINA GIRIS SART(LAR)I

11 | YETERLILiGIN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

13UY0167-4 /A1 Is Saghig ve Giivenligi, Cevre Koruma, is Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri
13UY0167-4 /A2 Sistem Isletme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

11-b) Se¢meli Birimler

11-¢) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri

Adayin mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi i¢in tiim yeterlilik birimlerinden basarili olmasi
gerekmektedir.

12 | OLCME VE DEGERLENDIRME

Sistem Isletmeni (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde
tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri i¢in birimlerde
tanimlanan sinavlardan basarili olmalar1 sart1 vardir.

Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlar, her bir birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi
gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir. Yeterlilik
birimlerinin gegerlilik siiresi, birimin basarildig1 tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik birimlerinin
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birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi icin tiim birimlerin gecerliligini koruyor olmasi
gerekmektedir

13

DEGERLENDIRICi OLCUTLERI

Degerlendiricilerin asagidaki alternatiflerden en az birini sagliyor olmasi gerekmektedir:

Bilisim teknolojileri alaninda 6gretmen/6gretim gorevlisi/egitmen olmak ve bilisim teknolojileri
alaninda en az ii¢ (3) yil e8itim vermis olmak,

Lisans mezunu olmak ve en az ti¢ (3) yil bilisim teknolojileri ile ilgili islerde gérev almis olmak,

Meslek Yiiksek Okulu bilgisayar bolimlerinden mezun olmak ve en az bes (5) yil bilisim
teknolojileri ile ilgili islerde gorev almis olmak.

Yukaridaki 6zelliklere sahip olan ve 6lgme degerlendirme siirecinde gorev alacak degerlendiricilere ilgili
alanda simav ve belgelendirme kuruluglar1 tarafindan mesleki yeterlilik sistemi, kisinin gorev alacagi
ulusal yeterlilik(ler), ilgili ulusal meslek standart(lar1), 6lgme degerlendirme ve 6lgme — degerlendirmede
kalite giivencesi, ISG konularinda egitim saglanmalidir.

14 | BELGE GECERLILIK SURESI Sistem islegl’nel'ﬁ (Seviye 4) mesleki yeterlilik belgesinin
gecerlilik siiresi 5 yildir.
15 | GOZETIM SIKLIGI -
Bes (5) wyillik gecerlilik siiresinin sonunda belge
sahibinin performanst asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye
tabi tutulur;
a) 5 yil belge gecerlilik siiresi igerisinde toplamda en az
BELGE YENILEMEDE iki y1l veya son alt1 ay boyunca ilgili alanda calistigini
16 | UYGULANACAK OLCME- gosteren  kayitlart  (hizmet  dokiimii, referans
DEGERLENDIRME YONTEMIi yazisi/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo vb.)
sunmak,
b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri
i¢in tanimlanan uygulama siavlarina katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge
gegcerlilik stireleri 5 y1l daha uzatilir.
17 %%%]i@lﬁ]g 2{( (I)A‘ITIA;&:RVIe DIKEY Dikey Ilerleme: Sistem Isletmeni (Seviye 5)
Gelistiren: TEKIS Tiim Ozel Egitim Kurumlar1 Isveren
YETERLILiGI GELISTIREN Sendikast _ R
18 KURULUS(LAR) Giincelleyen: Biligim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD)-
Bahcesehir Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
(BAUSEM)
19 ggﬁ%}?ﬁﬂ%{;ﬁﬁ%ﬁ? S S G MYK Bilisim Teknolojileri Sektoér Komitesi
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13UY0167-4 /A1 IS SAGLIGI VE GUVENLIGI, CEVRE KORUMA, iS ORGANIiZASYONU VE
KALITE GEREKLILIKLERI

Is Saglig1 ve Giivenligi, Cevre Koruma, Is

S RETEREIEIR RIS Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri

2 | REFERANS KODU 13UY0167-4 /A1

3 |SEVIYE 4

4 | KREDi DEGERI

A) YAYIN TARIHI 19/06/2013
5 | B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHI 22/06/2022

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

Sistem Isletmeni (Seviye 4) Ulusal Meslek Standard: - 12UMS0255-4

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Osrenme Kazanim 1: is saghgi ve giivenligi ile ilgili 6nlemleri aciklar.

Alt Ogrenme Kazanimlari:

1.1: Calisma alaninda ISG ile ilgili uygulanmasi gereken dnlemleri agiklar.
1.2: Caligma alaniin giivenlik agisindan kontroliinii agiklar.

Ogrenme Kazamimu 2: Cevresel risklerinin azaltilmasina yonelik yapilmasi gerekenleri aciklar.

Alt Ogrenme Kazamimlari:

2.1: Ortaya ¢ikan atiklarin tiirlerine gore ayristirilmasini agiklar.
2.2: Dontistiiriilebilen malzemelerin geri kazanimi i¢in yapilmasi gerekenleri agiklar.

Osrenme Kazammu 3: Kalite gereklilikleri, is organizasyonu ve mesleki gelisim ile ilgili faaliyetleri
aciklar.

Alt Ogrenme Kazanimlar:

3.1: Is siireclerinde kalitenin saglanmasina ydnelik izlemesi gereken prosediirleri agiklar.
3.2: Is organizasyonuna iliskin gerceklestirmesi gereken faaliyetleri agiklar.
3.3:Mesleki gelisimine iligkin faaliyetleri agiklar.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1): Al birimine yonelik teorik smmav Ek Al-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi (20) soruluk 4 secenekli ¢oktan segmeli ve her biri
esit puan degerinde yazili sinav uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda yanlis
cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama
bir buguk (1,5) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine dogru yanit veren aday

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 7



13UY0167-4 /Al Is Saghg ve Giivenligi, Cevre Koruma, Is Tarih: 22/06/2022 Rev. No:01
Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri

basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi dngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek
Al-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

Al birimine yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde
tanimlanmis olup, bu kapsamda 6l¢me ve degerlendirmesi yapilacaktir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

Gelistiren: TEKIS Tiim Ozel Egitim Kurumlar1 Isveren

YETERLILIiK BIRIMINi Sendikas1
9 |GELISTIREN Giincelleyen: Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD)-
KURUM/KURULUS(LAR) Bahgesehir Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
(BAUSEM)
YETERLILIK BIRIMINI
10 | DOGRULAYAN MYK Bilisim Teknolojileri Sektoér Komitesi
SEKTOR KOMITESI

YETERLILIK BiRiMi EKLERI
EK Al-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

1. 1Ts saghg ve giivenligine yonelik temel diizenlemeler
1.1. Is sagligi ve giivenliginde isverenlerin ve ¢alisanlarin hukuki yiikiimliiliikleri
1.2. Arag, gere¢ ve ekipmanlarin giivenli kullanimu ile ilgili talimat ve prosediirler ve bunlar
i§ siireglerine uygulama
1.3. Calisma ortami ve yapilan isten kaynakli tehlike ve riskler
1.4. Risk ve tehlike kavramlari, tiirleri ve 6zellikleri
1.5. Calisma ortamindaki risk ve tehlikeleri belirleme yontem ve teknikleri
1.6. Calisma ortaminda giivenli calisma i¢in uyulmasi gereken onlemler
1.7. Calisma ortaminda bulunabilecek saglik ve giivenlik isaretleri
1.8. Acil durum kapsami ve acil durum plani
1.9. Acil durum tiirleri ve acil durumlarda harekat tarzi
1.10. Acil durumda uyulmasi gereken kurallar
1.11. Is kazasina sebep olabilecek durum ve davranislar
1.12. Is kazas1 ve ramak kala durumlarinda uygulanacak prosediirler
1.13. Calisma alaninin is sagligi ve giivenligi a¢isindan kontrolii
1.14. Risk degerlendirmesi kavrami
2. Cevresel risklerin azaltilmasina yonelik uygulamalar
2.1. Caligma siireclerinde ortaya ¢ikan atik malzemelerin tasnif ve bertarafi
2.2. Caligma siireclerinde ortaya ¢ikan elektronik atiklarin tasnif ve bertarafi
2.3. Temel atik yonetimi
2.4. Uretim siireglerinde meydana gelmesi olasi gevresel risk ve tehlikeler
2.5. Cevresel risk ve tehlikelere karsi uygulamasi gereken dnlemler
2.6. Enerji verimliligi ve temel tasarruf uygulamalari
3. 1y siireclerinde Kkalite gereklilikleri, is organizasyonu ve mesleki gelisim ile ilgili
faaliyetler
3.1. Siireclerle ilgili takip edilmesi gereken mevzuatlar
3.2. Calisma siireclerinde kalitenin saglanmasina yonelik izlenmesi gereken prosediirler
3.3. Tutulmas1 gereken kayitlar ve raporlama
3.4. Temel kalite yonetim siirecleri
3.5. Calisma siireclerinde karsilagilmasi olasi hatalar ve bunlarin giderilmesi siireci
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3.6. Kisisel ve kurumsal bilgilerin gizliligi ve giivenligi mevzuati
3.7. Mesleki gelisim ile ilgili faaliyetler

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

3) BILGILER

Yeterlilik
oo . UMS Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi Hgili o
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanimi
_ . All
BG.1 |Galisma ortamu ve yapilan isten kaynakl tehlike ve Al4 11 T1
riskleri siralar.
A.l5
s — ALI
BG.2 Calisma "ortarmn.da giivenli calisma i¢in uyulmasi A1l4 11 T1
gereken onlemleri siralar.
A.l5
Calisma alaninda bulundurulmasi gerekli is sagligi ve
BG.3 |giivenligi koruma ve miidahale araglarinin islevlerini| A.1.2 1l T1
aciklar.
Calisma alaninda bulundurulmasi gerekli is sagligi ve
BG.4 |giivenligi koruma ve miidahale araglarmin dogru| A.1.2 11 T1
kullanim sekillerini agiklar.
BG.5 .Cahsma. o.rtamlnda bulunabilecek saglik ve giivenlik A2 11 T1
isaretlerini aciklar.
A21
BG.6 Acil durum kavramimu aciklar. 11 Tl
A22
. : A21
BG.7 |Acil durumlarda uygulanacak prosediirleri agiklar. A2 11 T1
BG.8 I_s kazasina sebep olabilecek durum ve davranislari A1l4 11 T1
listeler.
BG.9 |Caligma alanmin is saghg ve giivenligi acisindan| A.1.3
. 1.2 T1
kontroliinii agiklar. Al6

Caliyma ortaminda iy sagligi ve givenliginin A 19

EG.10 saglanmasina yonelik ekipman ve donanimlar ile A2 1.2 Tl
bunlara iligkin talimatlar1 agiklar. o
Risk  degerlendirmesi ~ kavrammi ~ ve  risk| A 19
BG.11 dos . . Y L.
egerlendirmesi ¢aligmalarina bulunabilecegi katkiyi A2 12 T1
agiklar. T
BG.12 |is kazas1 ve ramak kala durumlarinda uygulanacak| A.1.2
g 1.2 T1
prosediirleri agiklar. A22
BG.13 [':Jretim sﬁr@gleripde meydana gelmesi olas1 gevresel A3.1 21 T1
risk ve tehlikeleri agiklar.
BG.14 Cevresel risk ve tehlikelere kars1 uygulamasi gereken A3.1 21 T1

Onlemleri siralar.

Is siireclerinde ortaya ¢ikan atik malzemelerin
BG.15 |(kablolar ve benzeri) tasnif ve bertarafina yonelik| A.3.2 2.2 T1
prosediirleri agiklar.

BG.16 Is siireclerinde ?rtaya ¢ikan e}ektr'onik atiklarin tasnif] A32 29 T1
ve bertarafina yonelik prosediirleri agiklar.

BG.17 15 sﬁr@qlerinde kaliteﬂnin . saglanmasina  yonelik| A.4.1 31 T1
izlemesi gereken prosediirleri agiklar. Ad2
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Organizasyonu ve Kalite Gereklilikleri

I Ylgti(i?::;k Degerlendirme
No Bilgi ifadesi fgili 2 g
vetes Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
BG.18 |Is organizasyonu ile ilgili siiregleri agiklar. Gérevi 3.2 T1
. e e . . E.l1
BG.19 |Kisisel mesleki gelisimi ile ilgili faaliyetleri agiklar. £19 3.3 T1
BG.20 Tak}m arkgdaslarmm mesleki gelisimi i¢in yapilacak E21 3.3 T1
faaliyetleri agiklar. E.2.2
b) BECERI VE YETKINLIKLER
Yeterlilik
UMS - o .
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi Tigili E-’-Itlml g Rereriencims
soTee Ogrenme Araci
Boliim
Kazanim
*BY.1 - - - -

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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13UY0167-4 /A2 SISTEM ISLETME SURECLERININ YORUTULMESI

1 | YETERLILIK BiRiMi ADI Sistem Isletme Siireclerinin Yiiriitiilmesi
2 | REFERANS KODU 13UY0167-4 /A2
3 [SEVIYE 4

4 | KREDi DEGERI

A) YAYIN TARIHI 19/06/2013
5 |B) REVIZYON NO 01
C) REVIZYON TARIiHI 22/06/2022

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKiL EDEN MESLEK STANDARDI

Sistem Isletmeni (Seviye 4) Ulusal Meslek Standard: — 12UMS0255-4

7 | OGRENME KAZANIMLARI

Osrenme Kazanmim 1: is saghgi ve giivenligi ve kisisel verilerin korunmasi ile ilgili 6nlemleri

uyqular.

Alt Ogrenme Kazamimlari:

1.1: Calisma alanminda ISG ile ilgili alinan dnlemleri uygular.

1.2: Is saghig1 ve giivenligi icin gerekli KKD’leri kullanarak calisir.

1.3: Caligsmalar sirasinda kisisel verilerin korunmasi talimatlarini1 uygular.

Osrenme Kazanmim 2: Sistemin isletilmesi faalivetlerini viiriitiir.

Alt Ogrenme Kazanimlari:

2.1: Bilgisayar, ag, bulut ve yedekleme sistemlerini izleme faaliyetlerini agiklar.
2.2: Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinde hata kontrolii faaliyetlerini listeler.
2.3: Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinin isletim adimlarini listeler.

2.4: Sunucu bilgisayar sistemini isletir.

2.5: Yedekleme yapar.

2.6: Kullanici ve erisim yonetimi yapar.

2.7: Veri giivenligini ve gizliligini saglar.

Osrenme Kazamim 3: Uygulamalarin isletilmesi faaliyetini aciklar.

Alt Ogrenme Kazamimlar:
3.1: Uygulamalar1 izleme faaliyetini agiklar.
3.2: Siireglerin igletim adimlarini listeler.

8 | OLCME VE DEGERLENDIiRME

8 a) Teorik Sinav

(T1): A2 birimine yonelik teorik smmav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore
gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az kirk (40) soruluk 4 segenekli ¢oktan segmeli ve her biri
esit puan degerinde yazili sinav uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis simnavda yanlis

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 11
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cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama
bir buguk (1,5) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 70’ine dogru yanit veren aday
basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek
A2-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

(P1): A2 birimine yo6nelik performansa dayali bu sinavda adayin énceden kurulmus bir sunucuda izleme
ve yedekleme islerini yaparak sistemin teknik 6zelliklerini ana hatlartyla agiklamasi beklenir. Adaym A2
birimine yonelik performansa dayali sinavi EK A2-2’de yer alan "Beceriler ve Yetkinlikler" kontrol
listesine gore gerceklestirilir. Beceriler ve Yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi
zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan bagar1 saglamasi i¢in kritik adimlarin
tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80 basar1 gostermesi
gerekir. Performansa dayali sinavin stiresi, belirlenen kapsamda, gercek uygulama sartlarindaki siireye
karsilik gelmelidir. Performansa dayali smav gercek veya gerce§ine uygun olarak diizenlenmis
ortamlarda gergeklestirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa dayali sinav
ile 6l¢iilmelidir.

8 ¢) Olcme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Birim i¢in 6ngoriilen sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir. Birimin elde
edilebilmesi i¢in basarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki 1 yili gegemez. Birimin elde edilebilmesi
icin adaylarin birimde tanimlanan tiim sinavlardan basarili olmas1 gerekir.

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

Adaym kendi ve diger kisilerin can giivenligini tehlikeye sokacak bir davranis gostermesi halinde adayin
smavina son verilir.

Gelistiren: TEKIS Tiim Ozel Egitim Kurumlar1 Isveren

YETERLILIK BiRiMiNi Sendikast
9 |GELISTIREN Giincelleyen: Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD)-
KURUM/KURULUS(LAR) Bahgesehir Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
(BAUSEM)
YETERLILIK BIRIMINI
10 | DOGRULAYAN MYK Bilisim Teknolojileri Sektoér Komitesi
SEKTOR KOMITESI

YETERLILIK BiRIMI EKLERI
EK A2-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi igin Tavsiye Edilen Egitime iliskin Bilgiler

1. ISG ve ¢evre koruma ve Kisisel verilerin korunmasi 6nlemlerinin alinmasi
1.1. Is saghg1 ve giivenligi talimatlarini is siireclerinde uygulama
1.2. Calisma ortamindaki tehlike ve risklere kars1 6nlem alma
1.3. Is siireclerinde kisisel koruyucu donanimlari kullanma
1.4. Kisisel verilerin korunmasi talimatlari
2. Sistem ve uygulamalarin isletilmesi faaliyetleri
2.1. Bilgisayar, ag, bulut ve yedekleme sistemlerini izleme faaliyetleri
2.2. Izleme sistem mesajlar
2.3. Bilgilendirici mesajlar
2.4. Sistem donanimlar1 ve ¢evre birimleri
2.5. Sistemin ¢evre kosullar1 etkisi
2.6. Bulut servisleri ve hizmetleri

©Mesleki Yeterlilik Kurumu 12
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2.7. Bulut hizmetlerinin temel giivenlik prensipleri

2.8. Yedekleme ve yedekten geri donme siiregleri

2.9. Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinde hata kontrolii faaliyetleri

2.10. Problem yonetimi siire¢lerine uygun olarak kayit tutma ve raporlama

2.11. Bilgisayar ag ve yedekleme sistemlerinde olusabilecek problemler

2.12. Bant genigligini servis seviyesi anlasmasina uygunlugunda dikkat edilmesi gereken
gereksinim ve kisitlamalar

2.13. Internet platformlar ve teknik 6zellikleri

2.14. Tanilama yazilimlar

2.15. Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinin igletim adimlar

2.16. Sistem ve ortam igletimi

2.17. Yedekleme sunuculari ve yazici ortamlarinin isletilmesinde dikkat edilecek hususlar
2.18. Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinde olusan problemlere yonelik ¢6ziim yontemleri
2.19. Sunucu bilgisayar sistemi igletimi

2.20. Batch iglemleri

2.21. Konsol iizerinden sorun ve degisim yonetimi

2.22. Konsol iizerinden gerekli isletim desteginin saglanmast

2.23. Sunucu isletim sisteminde calisan servislerin GUI araciligryla goriintiilenmesi
2.24. Olay goriintiileyici kullanarak sunucuyla ilgili olaylar1 gorlintiileme ve raporlama
2.25. Performans izleyicisi ekranini kullanma amaglari

2.26. Komut satir1 kullanarak olaylar1 ve toplu isleri izleme

2.27. Komut satir1 kullanarak servisleri yapilandirma

2.28.Yedekleme yapma

2.29. Otomatik yedekleme ve yedekleme denetim dongiilerinin kontrolii

2.30. Kritik sistem islemleri oncesinde elle standart dis1 yedekleme yapma

2.31. Felaketten kurtarma hesaplamasi

2.32. GUI araciligryla yedekleme islemlerinin gerceklestirilmesi

2.33. Kullanici ve erigim yonetimi

2.34. Kullanici kimlik ve yetki tanimlamalar1 ve bu islemlerin temel prensipleri
2.35. Servis ve son kullanict sifrelerinin belirlenmesinde dikkat edilecek hususlar
2.36. Paylagim ayarlari

2.37. Veri giivenligini ve gizliligini saglama

2.38. Giivenlik yazilimi kontroli

2.39. Sertifika yenileme siireleri ve kullanimlarimin takibi

2.40. Yazilim siiriim takibi

2.41. Fikri haklar, telif ve lisanslama

2.42. Uygulamalari izleme faaliyeti

2.43. Siireglerin isletim adimlari

2.44. Olay ve degisim yonetimi ve temel prensipleri

2.45. Uyarilari, olusan olaylari ve bilgilendirici mesajlart izleme sistemi ile izleme
2.46. Sistemde var olan uygulamalarin yonetimindeki temel prensipler

2.47. Sektore ait ulusal ve uluslararasi standartlar

2.48. Mesleki yabanci dil

EK A2-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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UMS Yet_e_rlll_lk ) .
oo . PR Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi gili o
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanimi
BG.1 Uyarilar1 (alert) ve olusan olaylar (event) gibi izleme Cc11 21 T1
" |sistem mesajlarini agiklar. o '
Bilgilendirici mesajlarin (information) izleme
BG.2 |sistemlerinin kullanilarak izlenmesinde temel Cl2 21 T1
prensipleri ile agiklar.
BG3 Glig, nem, sogutma ve afet kosullarinin sistem C.13 21 T1
"~ |donanimlarma yaptig: etkileri siralar. o '
Yoneticiler ve sonraki diizeylerle karsilastirmak i¢gin
BG4 sistemin ¢evre kosullar etkisini agiklar. cl4 21 e
BG.5 |Bulut servislerinin baglanti hizlarin agiklar. Cl15 2.1 T1
Bulut servislerinin yedekleme ve yedekten geri
BG.6 |donme siirelerinde dikkat edilmesi gerekenleri C.15 2.1 Tl
aciklar.
BG.7 E?;ilgrhizmetlerinin temel gilivenlik prensiplerini C.15 21 T1
Isletme sirasinda olusan problemleri, problem
yOnetimi siireclerine uygun olarak kayit altina
BGE alinmasi ve gerekli birimlere bildirilme temel L . T
kurallarini agiklar.
Bilgisayar ag ve yedekleme sistemlerinde
BG.9 olusabilecek problemleri siralar. 2 22 e
Internet servis saglayicilarindan alinan bant
genigligini servis seviyesi anlagsmasina uygunlugunda
BG.10 dikkat edilmesi gereken gereksinim ve kisitlamalari c23 22 T
siralar.
Tanilama yazilimlari ile sistemin sorunsuz ¢alisip
BG.11 [galismadigini test edilmesini temel prensiplerini C24 2.2 T1
aciklar.
BG.12 Hata tespitinde yoneticilere bilgilendirme yapma C25 29 T1
" |prosediirtinii agiklar. o '
Sistem ve ortam isletiminin yapilmasini temel 1 2 T1
BG.13 hatlariyla agiklar. c3 3
Yedekleme sunucularinin ve yazici ortamlarinin C32
BG.14 |isletilmesinde dikkat edilmesi gereken hususlari C33 2.3 T1
agiklar. -
BG.15 Bilgisayar, ag ve yedekleme sistemlerinde olusan C34 23 T1
" |problemleri hangi yontemler ile ¢6zecegini agiklar. h '
Konsol {izerinden olaylari ve batch islemlerinin
BG.16 izlenilmesinde dikkat edecegi hususlari agiklar. ¢4l 24 e
BG.17 Konsol iizerinden sorun ve degisim yonetiminin C.A42 24 T1
yapilmasini agiklar.
BG.18 Konsol izerinden gerekli isletim destegi i¢in C.43 24 T1
izlenecek yolu agiklar.
Sistemleri igletirken yedekleme gereksinimlerini,
BG.19 |zamanlarini, yontemlerini ve saklama kosullarinin C51 2.5 T1
uygunlugunu agiklar.
BG.20 O:tom“atlk y'edekleme“ve“ yedekleme denetim C52 25 T1
dongiilerinin kontroliinii agiklar.
Yedekleme mekanizmalarinin ve dongiilerinin
BG.21 kontrol prensiplerini agiklar. €53 25 e
©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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UMS Yet_e_rlll_lk ) .
oo . PR Birimi Degerlendirme
No Bilgi Ifadesi gili o
e Alt Ogrenme Araci
Boliim
Kazanimi
BG.22 Kritik sistem iglemleri 6ncesinde elle standart dist C54 25 T1
yedekleme yapilmasini agiklar.
Yedekleme dongiilerinin basarili sekilde calisip
BG.23 [¢calismadiginin kontrollerinin gergeklestirilmesini C.55 2.5 Tl
aciklar,
BG.24 |Felaketten kurtarma siiresinin hesaplanmasini agiklar.| C.5.6 2.5 T1
BG.25 Kullanlql Qlusturma, sihpe ve §ifrelerini belirleme C61 26 T1
islemlerinin temel prensiplerini agiklar.
Servis ve son kullanici sifrelerinin belirlenmesinde
BG.26 dikkat edilecek hususlari siralar. c62 26 T
Isletmenin veri giivenligi ve gizliligini Kisisel
BG.27 |Verilerin Korunmasi Kanununa (KVKK) gore hangi | C.7.1 2.7 T1
kosullarda uygulayacagini agiklar.
Kullanicilara ait bilgilerin gizliligine yonelik
faaliyetleri Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu
7.2 2.7 T1
R&28 (KVKK) geregince hangi kosullarda uygulayacagini ¢
aciklar.
Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu (KVKK)
BG.29 |geregince, giivenlik yazilimlarinin ¢aligma C73 2.7 T1
prensiplerine gore gerekli kontrolleri agiklar.
BG.30 Ser_tif_'lk_a yenileme siirelerini ve kullanimlarinin C74 27 T1
takibini agiklar.
BG.31 |Yazilim siiriim takibini agiklar. C74 2.7 T1
BG.32 |Fikri haklar, telif ve lisanslama prensiplerini agiklar. | C.7.4 2.7 T1
Uyarilari (alert), olusan olaylar1 (event) ve
BG.33 b_ilgilepdiri.ci mesajlqu (inforrflation). izleme ] D.1.1 31 T1
sistemiyle izleyerek isletme siireclerine uygunlugunu
kontrol etme prensiplerini siralar.
Isletme sirasinda olusan problemlere karsi nasil
BG.34 N D.1.2 3.1 Tl
davranacagini agiklar.
Olay yonetimi (event management) ve degisim
BG.35 |yonetimi (change management) siireglerinin D.2.1 3.2 T1
isletimindeki temel prensipleri agiklar.
BG.36 Sistemde var oIap uygulamalarin yonetimindeki D.2.2 32 T1
temel prensipleri siralar.
©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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b) BECERI VE YETKINLIKLER

Tarih:22/06/2022 Rev. No:01

UMS Yeterlilik
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi Tigili Bu":Iml il [ecsxlendine
v Ogrenme Araci
Boliim
Kazanimi
BY 1 .Cahsma. ortaminda bulunan giivenlik ve saglik A12 11 P1
igsaretlerine uyar.
Calisima ortaminda yiiriitiilen islere ve risklere gore
BY.2 |kullanilmasi gereken KKD'eri uygun sekilde| A.1.3 12 P1
kullanir.
*BY 3 Caligmalar sirasinda kisisel verilerin korunmast B.1.2 13 P1
" |talimatlarini uygular. B '
Sunucu isletim sisteminde ¢alisan servisleri grafik
*BY.4 4.1 2.4 P1
kullanici arayiizii (GUI) araciligiyla gorintiiler. c
*BY 5 Olay gorintileyici kullanarak sunucuyla ilgili c41 24 p1
" |olaylar1 goriintiiler. o '
«gy g |Olay gorintilleyici kullanarak sunucunun yeniden c43 24 p1
" |baslatildig1 noktalari bulup raporlar. o '
*BY.7 Performans izleyicisi ~ ekrammm  kullanarak C.43 24 P1
" |donanimlarin kaynak kullanimini inceler. i '
*BY.8 |Komut satir1 kullanarak olaylar1 ve toplu isleri izler. | C.4.3 24 P1
*BY.9 |Komut satir1 kullanarak servisleri yapilandirir. C43 24 P1
BY .10 Grafik kullanic1  arayiizi (GUI) araciligiyla C54 25 p1
' yedekleme islemlerini gergeklestirir.
Omek bir klasér iizerinde paylasim ayarlarim| C.6.3
*BY.11 gerceklestirir. C.6.4 2.6 P1
*BY 12 S(ljl:rucu iizerinde ¢alisan giivenlik yazilimini kontrol C65 26 p1
*BY 13 S.l.mucu' ﬁ;eriqde olay ve degisiklik yoOnetimi C.73 27 p1
stireglerini igletir.
(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlar.
©Mesleki Yeterlilik Kurumu

16



13UY0167-4 Sistem Isletmeni (Seviye 4)

Tarih: 22/06/2022 Rev. No:01

YETERLILIK EKLERIi

1. Ulusal Yeterlilik Giincelleme Ekibi ve Teknik Calisma Grubu Uyeleri

Egitim Bilgileri* Deneyim Bilgileri*
No | Adi-Soyad: (Tarih - Egitim (Tarih - Is Yeri — Unvan)
Kurumu/Béliim Ad) 3 xerl
2018 - Yildiz Teknik
Universitesi 2019 - Devam Wissen Akademie — Partnerlik
1. | Alperen OKUR Matematik Yoneticisi ve Bilgi Islem Sorumlusu
Miihendisligi
2014 - Devam Is Giivenligi Uzmani
2014 - 2016 MYK Denetimleri — Teknik Uzman
. 2008 - Sakarya o -
p, | Betl Universitesi Bilgisayar (Biligim Sekiorii)
" | BAYRAKDAR < D 2011 - 2014 TUBIDER VOC Test Projesi -
Miihendisligi S
Koordinator Yardimeist
2009 - 2011 Cizgi TAGEM - Bilgisayar Miihendisi
1996-Gazi Universitesi | 2021-Devam Polar Akademi Kurucu Egitmen
3. | Cemal TANER Teknik Egitim 2012-2021 Serbest Egitmen
Fakiiltesi 1996-2012 Teknik Ogretmen
2011 Sakarya
Universitesi -
Bilgisayar Sistemleri 2017 - Devam Kagithane Cengizhan Ortaokulu -
. Ogretmenligi Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
4. | Coskun GEMICL | 5> 'y 117 Teknik | 2014 - 2017 Susehri Mesleki ve Teknik Anadolu
Universitesi - Lisesi - Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Bilgisayar
Miihendisligi
2020 — BAUSEM - Wissen Akademie - Egitim
Direktorii
2018 — 2020 BAUSEM - Wissen Akademie -
Yazilim Egitimleri Y6neticisi
2013 — 2018 BAUSEM - Wissen Akademie -
Yazilim Teknik Egitmen
2008 — 2009 Morsa Medikal ve Makine Sanayi-
Uretim Miidiirii- Bilgi Islem Sorumlusu
2007 — 2008 Cozbim Bilgisayar Yazilim- Kurucu
1988 - ITU Ucak ve Ortak- Yazilim Uzmani
Uzay Bilimleri 2006 — 2007 Gozen Bilgisayar Kurslari-Yazilim
S A rkan HOYMAN Fakdiltesi Ugak Boliim Sorumlusu
Miihendisligi 1998 — 2004 Dak Guimriikgiilik ve Lojistik —
Pirelli ve Celikord Yazilim ve Lojistik Destek
Departman Sorumlusu
1996 — 1998 Fono Acikogretim Kurumu —
Kartoteks Boliim Miidiirii ve Yazilim Uzmani-
Yazar
1989 — 1995 Gozen Bilgisayar Kurslar1 - MEB
Yazilim Uzman Egitmen
1987 — 1988 Bebim Bilgisayar Kurslar1 - MEB
Yazilim Teknik Egitmen
2018 — Bahgeschir 2019 - Deva'm.BAUSEM - Wissen Akademie —
6. | Eser CANIK Universitesi Yazilim Yazihm Geligtirme Uz.m.am .
. A 2018 — 2019 Foreks Digital Solutions — Yazilim
Miihendisligi N .
Miihendisi
1985 - Bogazici 2016 - Devam Bahgesehir Universitesi Egitim
7. | F. Elif CETIN Universitesi Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Ingiliz Dili ve Ed., 2009 - Devam Bahgesehir Universitesi Siirekli

©Mesleki Yeterlilik Kurumu
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Egitim Bilgileri* . o
o -S| o i | Deroimpller
Kurumu/Béliim Adi) 5
Lisans Egitim Merkezi (BAUSEM) Direktor
Z'L.988 - Bogazici 2007 - 2009 Bahgesehir Universitesi Stirekli
Universitesi Egitim Merkezi (BAUSEM) Direktor Yardimeisi
Egitim Bilimleri, 2002 - 2007 Dogus Universitesi Siirekli Egitim
Yiiksek Lisans Merkezi (DOGUS-SEM) Miidiir Yardimeist
2016 - Marmara 2001 - 2002 Pamukbank TAS Bireysel Bankacilik,
Universitesi Dialog Miisteri Iliskileri Yonetimi Boliimii, I¢
Egitim Bilimleri, Egitim ve Gelisim Servis Miidiirii
Doktora 1998 - 2001 Pamukbank TAS Bireysel Bankacilik,
Dialog Miisteri Iliskileri Y6netimi Bolimii, I¢
Egitim Servis Miidiirii
1992 - 1997 Bogazici Uniyersitesi Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Bolimii Ogretim Gorevlisi
1986 - 1992 Bogazi¢i Universitesi Bogazigi
Universitesi Egitim Fakiiltesi Yabanci Diller
Egitimi Bolimii Arastirma Gorevlisi
1998 - Gazi cen . .
=S . 2007 — Devam Gazi Universitesi Gazi Egitim
Universitesi Teknik e et s w o e
g e Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitim Fakiiltesi e i T
ElCkRORIPT, itimi Egitim O .
; 2006 — 2007 - Indiana University - Bloomington
(Lisans) . .
. USA, Arastirma Gorevlisi, Cisco Networking
2001 - Indiana . ;
University — Academy Evaluatl_on PrOcht _
. 2005 — 2006 — Indiana University Purdue
Prof. Dr..Hasan Bloomington USA, . ] ) . .o
8. L University Indianapolis Campus, Ogretim
CAKIR Instructional Systems . e : .
.. Gorevlisi, Information Systems Department in
Technology (Yiiksek hool of . .
Lisans) School o Engmee_nng o _
. 2003 — 2006 - Indiana University - Bloomington
2006 - Indiana . . .
. . USA, Arastirma asistani, Cisco Networking
University — ; .
i Academy Evaluation Project
Bloomington USA, . SR .
E 2001-2003 — Indiana University - Bloomington
tructional Systems USA, Bilgi sistemleri yoneticisi
Technology (Doktora) » P18 Y
2020-Devam Balikesir Dursunbey Farabi Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi
2005 Pamukkale 2018-2020 Balikesir Dursunbey Halk Egitim
9 Ismail Universitesi Bilgisayar | Merkezi
" | KABAOGLU Sistemleri 2015-2018 Sinop Boyabat Yasar Topcu Yatili
Ogretmenligi Bolge Ortaokulu
2010-2015 Artvin Murgul Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi
2017 - Bagdat 20?1 - Devam Blue Ram Bilgi Teknolojileri - Siber
Marwa Issam Universitesi Givenlik Uzman
10. ABDULKAREEM | Elektronik ve 2019 - 2029 Tekqo}oy Arkadasi - Sistem ve
Haberlesme Miih Network Yoneticisi
abetiesme MUl 2018 - 2019 Uzmantek Bilisim, IT Sorumlusu
Meltem 1995 - Bogazici 2006 -Vl')evam TUBISAD Biligim Sanayicileri
1. BAGDATLI Universitesi Psikoloji Dernegi, Genel Sekreter .
) 1997 - 2006 TUSIAD, Bilgi Islem Boliim Bagkani
2015 - Devam Bahgesehir Universitesi (Yazilim
2011 - Sakarya Proje Yoneticisi)
A Universitesi, 2014 - 2015 Bilge Adam (Yazilim, Kariyer Kogu)
12. o . . . . .
Mesut OZTURK Bilgisayar Sistemleri 2014 - 2014 Bilge Adam (Yazilim Egitmeni)
Ogretmenligi 2013 - 2014 Dell Turkey (BT Destek/ Pro Destek)
2006 - 2008 Cantiirk Technology (Yazilim

©Mesleki Yeterlilik Kurumu

18



13UY0167-4 Sistem Isletmeni (Seviye 4)

Tarih: 22/06/2022 Rev. No:01

Egitim Bilgileri* . o
No | Adi - Soyadi (Tgarih - Eggitim I?I?ng%'miB”Yg"?n*U
Kurumuw/Boliim Adyy | (1270 —Is Yeri—Unvan)
Gelistirici)
2020 - Devam GFN Bahgesehir Wissen Akademi
2017 - Cumhuriyet Egitim Hizmetleri - Yazilim Gelistirme I_szam _
13, | Muhammed Asim Universitesi Yéneti 2018-2019 T-HOS Hukuk Otomasyon Sistemleri
. niversitesi Yonetim -
ULUSOY Bilisim Sistemleri A.S. -Yazilim Gelistirme Uzmani
2018-2018 KYC Kurumsal Yazilim Coziimleri
A.S.- Yazilim Gelistirme Uzmani
1992 — Devam Cizgi Elektronik Genel Miidiirii
I . (GOmiili Sistemler R&D)
o é?eBkltr-olnTE Elektrik 1986-1992 Danisman A.S R&D Miihendisi ve
14. | Niyazi SARAL Fakiiltesi/Yiiksek Sistem Y Oneticisi
- 1983-1986 Teknodata Teknik Servis ve R&D
Lisans e
Miidiirii
1980-1983 ITU Asistan
1990 - Istanbul 2020 - Devam Blue Ram Bilgi Teknolojileri,
15. | Turgay KAYA Universitesi Kurucu
Fen Fakiiltesi/Fizik 2013 - 2020 Wissen Akademie, Teknik Egitmen
2019 - Devam Wissen Akademie Bulut Bilisim,
Sistem ve Network Uriin Miidiirii
2017 — 2019 Wissen Akademie Bulut Bilisim,
Sistem ve Network Egitmeni
2011 - Sakarya 2016- 2017 Giiney Bilisim Bilgi Teknolojileri (IT
16. Yasin Uni'yersitesi Bilgisayar | Giivenlik Uzmani)
YAVUZALP ve Ogretim 2016 — 2017 Bilisim egitim Merkezi Sistem ve
Teknolojileri Egitimi Network Egitmeni ve Kariyer Kocu
2015-2016 Mimcrea Web Yazilim Tic. As. Linux
Sistem Administrator.
2009- 2012 Pvt Ingaat Tah. San Tic. As. Bilgi
Islem Sorumlusu
'1I'9e8k?1 ikhf?g;? Anadolu 2020 - Devam TUBISAD Proj.e Uzmam
Elektronik/Bilgisayar 2016 - 2020 Boga}zml Unlver151_tes1 ngfl ve
Bsl. Argﬁden Yéne.t{slm Akade-m-ls.l - Proje Yoneticisi,
Yilmaz 1993 - Bogazici Finans ve Idar{ Isl.er Y6n6t101s.l L ..
| KURTULMUS | Universitesi Elektronik | 200° - 2014 Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi -
Programi On Lisans Idari ve Mali Iler Y(.)n“etl-msl o
. 1993 - 2004 Bogazici Universitesi Mezunlar
1993 - Bogazici S ey s T . .
o . o . Dernegi - Bilgi Islem, Organizasyon ve Kalite
Universitesi s Gelistirme Y Oneticisi
Idaresi On Lisans
2006-Devam Grid Telekom AS Ortagi Ve Genel
. 1981 - Bogazici Miidira Lo . . g
18, Zeki Hakan Universitesi Elektrik 1996-2004 Bnet Iletisim Hizmetleri AS Ortagi Ve
AKAN Mithendisligi Bolimi | Conc! Madird
1987-1994 Logic Bilgisayar Ortagi

*Yalnizca meslekle ilgili olan egitim/deneyim bilgilerine yer verilecektir.

2. Goriis istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig (Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii)
Milli Egitim Bakanligi Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirligii
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Milli Egitim Bakanlig1 Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

Milli Egitim Bakanligi Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigii

Tiirkiye Is Kurumu (Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Baskanlig)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanlhig: (YOK)

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
Tiirkiye Thracatgilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK)

Tiirkiye Devrimci Is¢i Sendikalart Konfederasyonu (DISK)

Hak-Is Konfederasyonu

Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TiSK)

Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Ankara Ticaret Odas1 (ATO)

Istanbul Ticaret Odas1 (ITO)

Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Tiiketici Haklar1 Dernegi (THD)

Belgelendirme Kuruluslar1 Dernegi (BEKDER)

Yetkilendirilmis Belgelendirme Kuruluslari Dernegi (YBKDER)

Hacettepe Universitesi Bilisim Enstitiisii

Hacettepe Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Orta Dogu Teknik Universitesi, Enformatik Enstitiisii, Bilisim Sistemleri Boliimii
Koc Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi

Bogazici Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii

Ege Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Béliimii

Gebze Teknik Universitesi, Bilisim Teknolojileri Enstitiisii

Sabanci Universitesi, Bilisim Teknolojileri

Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii

Dokuz Eyliil Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Béliimii

Selguk Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii

Yeditepe Universitesi, Yénetim Bilisim Sistemleri Béliimii

Okan Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii

Atatiirk Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii

Mersin Universitesi, Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri Boliimii

Trakya Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Anabilim Dali

Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Golhisar Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Bilisim Sistemleri
ve Teknolojileri Boliimii

Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik
Yiiksekokulu, Bilgisayar Teknolojisi ve Bilisim Sistemleri Boliimii

Sivas Cumhuriyet Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii

fhsan Dogramaci Bilkent Universitesi, Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Béliimii
Yildiz Teknik Universitesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii
Marmara Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Istanbul Universitesi, Cerrahpasa Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii
Istanbul Teknik Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Gazi Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii

Firat Universitesi Teknoloji Fakiiltesi Yazilim Miihendisligi Boliimii
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Karadeniz (KTU) Of Teknoloji Fakiiltesi Yazilim Miihendisligi Boliimii

Kirklareli Universitesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii

Malatya Turgut Ozal Universitesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii

Celal Bayar Universitesi Hasan Ferdi Turgutlu Teknoloji Fakiiltesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii
Sakarya Universitesi Bilgisayar ve Bilisim Bilimleri Fakiiltesi Yazilim Miihendisligi Boliimii
Istanbul Aydin Universitesi Yazilim Miihendisligi Boliimii

Baskent Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Kadir Has Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Tiirk Hava Kurumu Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Nisantas1 Universitesi Yazilim Miihendisligi Boliimii

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu

TUBITAK Bilisim ve Bilgi Giivenligi Ileri Teknolojiler Arastirma Merkezi (BILGEM)

Bilgi Islem Iscileri Sendikas1 (BIL-IS)

Tiirkiye Haber-Is Sendikas1

Alternatif Bilisim Dernegi

Acik Veri ve Teknoloji Dernegi

Bilgi Giivenligi Dernegi

Bilisim Inovasyon Dernegi

Bilisim, Yazilim ve internet Eser Sahipleri Meslek Birligi (BIYESAM)

Biligim Teknolojileri ve Siber Giivenlik Dernegi

Bilisim Teknolojileri Dernegi

Kamu Bilisim Dernegi

Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD)

Tiirkiye Bilisim Vakfi (TBV)

Yazilim Sanayicileri Dernegi (YASAD)

TUBISAD Uyesi Kuruluslar

3. MYK Sektér Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Prof. Dr. Ahmet OZMEN
Yasemin AKPINAR

Baskan (Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi)
Baskan Vekili (Milli Egitim Bakanlig1)

Mesut AKANER Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig:)
Emrullah EMEN Uye (Sanayi ve Teknoloji Bakanligr)

Muzaffer CALISKAN Uye (Ulastirma ve Altyapr Bakanlig1)

Melek BAR ELMAS Uye (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)

Gokhan Recep BISKIN Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Tayfun ARIKAZAN Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)
Umut Baris ERDOGAN Uye (Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu)
Umut CUYAZ Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)
Esma DOGAN Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Yaprak AKCAY ZILELI Daire Bagkani, Mesleki Yeterlilik Kurumu
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4, MYK Yonetim Kurulu

Adem CEYLAN

Prof. Dr. Mehmet SARIBIYIK
Dr. Recep ALTIN

Bendevi PALANDOKEN

Dr. Osman YILDIZ

Celal KOLOGLU
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Baskan (Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanlig
Temsilcisi)

Uye (Yiiksekdgretim Kurulu Temsilcisi)

Uye (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)

Uye (Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi)

Uye (Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlar: Temsilcisi)

Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi)
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